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POLJA

Uslugl Turgstyczne w imprezach turystycznych organizowanych przez POLJA Ustugi Turystyczne Igor Piotrowski i Al

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Ustala si¢ ogélne warunki uczestnictwa we wszystkich imprezach
turystycznych organizowanych przez POLJA Ustugi Turystyczne Igor
Piotrowski ul. Teczowa 12, 09-100 Plonsk - Organizatora Turystyki
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 24 listopada 2017 O imprezach
turystycznych. Organizatorem Turystyki zwanym dalej ,,Organizatorem”
Jjest POLJA Ustugi Turystyczne Igor Piotrowski posiadajace Zaswiadczenie
o Wpisie do Rejestru Organizatorow Turystyki i Przedsigbiorcow

Utatwiajacych Nabywanie Powigz Ustug Tur Marszall
Wojewodztwa Mazowieckiego pod nr2363.
2. Prawa i obowiazki Ucz ika oraz O okreslaja ,,Ogolne

Warunki Uczestnictwa” oraz warunki okre§lone w Standardowym
Formularzu  Informacyjnym  (dalej lacznie zwane ,,Warunkami
uczestnictwa”), kmrc stanowig integralng cz¢$¢ umowy o $wiadczeniu ustug
turystycznych przez O

3. Uczestnikiem jest osoba niepelnoletnia lub petnoletnia, bezposrednio
korzystajaca z oferty POLJA Ustugi Turystyczne Igor Piotrowski. Klientem
_]LS| rodzu / oplckun prawny uchstmka niepetnoletniego badz uczestnik

P pody acy Umowe.

4. Przy i iu umowy - i ia  Klient zobowigzany
jest do wnikliwego przu,zylama oferty, ,Warunkéw uczestnictwa”
oraz warunkow ubezp Podpisanie umowy - zgloszenia oznacza,

ze Klient zgadza si¢ na warunki i postanowienia niniejszej umowy.

5. Organizator okazuje Klientowi pisemne potwierdzenie posiadania
zabezpieczen finansowych oraz odprowadzania sktadek na Turystyczny
Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz P . Organizator
wskazuje rowniez sposéb ubiegania si¢ o wyplatg Srodkow
z tych zabezpieczen w przypadkach okreslonych ustawa.

§ 2 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Admini em  danych Klientow i Uczestnikow
hwi h tur or przez POLJA
Uslugi Turystyerne Igor Piotrowski 7 sicdziby w Plofisku 09-100,
ul. Tgczowa 12 jest Igor Piotrowski. W celu realizacji przyshigujacych
uprawnich oraz innych spraw dotyczacych przetwarzania danych
osobowych nalezy kontaktowaé si¢ z POLJA Ustugi Turystyczne (tel. 500-
196-945, e-mail: organizator@karoltomanskicamp.pl).
2. Podae przez Klientow dane osobowe beda przetwarzane
preez Administratora w celu realizacji umowy w zakresie niezbednym
do jej wykonania, w celu prawnic dnionych i i ch
przez administratora, Ktorym jest rowniez marketing bezposredni,
w celu wykonania cigzacych na Organizatorze obowigzkéw prawnych
oraz ustalenia lub dochod roszezen. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednakze podanie danych osobowych
wskazanych w formularzu umowy jest niezbedne w celu zawarcia

i wykonania umowy na izacj¢ imprezy turystycznej. Odbi
danych  osobowych beda  Organizator imprezy  turystycznej,
a takze podmi lizujace $wiadezenia zwiazane 7 realizacja umowy,
takie jak: prewonicy, hotele, firmy ub , a takze biura

na p i umow agencyjnych. Uzyskane dane osobowe
beda przechowywane przec okres reslizaci ushugi orez po joj zekofczeniu

- przcz okres niczbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszezefi oraz
wykonania obowiazkéw pi - 7godnie 7 obowi przep

Informujemy o prawie dostepu do. treéei swoich danych osobowyeh,
atakze o prawie do ich spr iczenia przetwarzania

oraz o prawie do przenoszenia danych W zwiazku z tym, ze dane osobowe
sg przetwarzane rowniez do celow marketingu bezposredniego, osoba,
ktorej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ w dowolnym momencie, bezptatie
sprzeciw, wobec tego przetwarzania. Przystugujace uprawnienia mozna
wykona¢  przesylajac  stosowng informacj¢ na adres mailowy
Administratora. Ponadto kazdemu przysluguje prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania,
iz przetwarzanie dotyczacych ich danych osobowych narusza przepisy
RODO. W dowolnym momencie istnieje rowniez prawo wniesienia
sprzeciwu  wobec przetwarzama danych  osobowych  opartego
na wypekianiu prawnie i h i o i h
przez Administratora z przyczyn zwigzanych ze swoja szczeg6lna sytuacja
poprzez przestanie stosownej informacji na adres mailowy Administratora.

§ 3 ZAWARCIE UMOWY
1. Po zgloszeniu przez Klienta checi udzialu w imprezie turystycznej
Organi. poprzez wypetnienie formularza zgt i , Organizator
w przypadku posladama wolnych mlejsc Wysy%a Kllento\w na adres e- mzul
komplet  dok do i odest
Organizatorowi. Zawarcie umowy o sw1adczeme uslug turystycznych
je kazd po zap si¢ ika z niniejszymi
warunkami  uczestnictwa, programem imprezy oraz warunkami
ubezpieczenia, ktore stanowia 1megralnq czg§¢ umowy, podpisaniu umowy
w formie pisemnej przez Or lub jego pr
i petnoletni Klienta udziat - dpisuj; umowe
o $wiadczenie ustug turystycznych zwana dalej umowa zgloszeniem
w imieniu wlasnym i zgloszonych osob oraz wptaceniu zaliczki w terminie
zgodnym z umows - zgloszeniem. Klient przesyla skan wypelnionych
i podpisanych dokumentow na adres e-mail
organizator@karoltomanskicamp.pl. Oryginaly podpisanych dokumentow
Kllem odsyla na adres sledzlby Orgamzawra w ciggu 7. dni. Za osobg
Inoletnia umowe podpisuje jej przed: iel usta

2. Przy podpisywaniu umowy Organizator okresla rodzaj wymaganych
dokumentow, termin ich okazania lub dostarczenia. Brak wymaganych
dokumentéw lub nieterminowe ich zlozenie oznacza rezygnacje Klienta
z uczestnictwa w imprezie z przyczyn lezacych po stronie Klienta
i odstgpienie od umowy na warunkach rezygnacji z imprezy.
3. O wszelkich zmianach danych w1dme]qcych w umowie Klient
zobowigzany jest hmi; ¢ Or
4. Organizator nie bierze odpowwdzlalnoscl za niewykonanie ushugi
z powodu braku informacji o zmianie danych.
5. Zawierajac Umowg Klient deklaruje, ze stan jego zdrowia
nie stoi na przeszkodzie udzialu w imprezie.
6. Podpisujac umowe - zgloszenie Klient wyraza jednoczesnie zgodg
na przetwarzanie, uaktualnianie i udostgpnianie swoich (a takze pozostatych
uczestnikow) danych osobowych, niezbednych dla realizacji imprezy.
Wszystkie dane osobowe, ktorych udzielit Klient w zwigzku
z zamOwieniem, podlegaja ochronie przez Organizatora zgodnie z prawem.
7. Zaliczke nalezy oplaci¢ przelewem tradycyjnym najpdzniej
w ciggu 72 godzin od otrzymama na adres e-mail podany w formularzu

2 m  wiad $ jacej  rezerwacje  wraz
z dokumentami. Przy zawieraniu umowy w terminie krotszym niz 30. dni
przed rozpoczeciem imprezy wymagana jest jednorazowa wplata ceny
imprezy turystycznej tego samego dnia.
8. Niewywigzanie si¢ przez Klienta z powyzszych uzgodnien bedzie
roéwnoznaczne z rezygnacja Klienta z udzialu w imprezie turystycznej
z przyczyn lezacych po jego stronie, na warunkach okreslonych w 12
9. Uczestnictwo w imprezie osoby nol, j wymaga
i wyrazenia pisemnej zgody jej rodzicow/ opiekunow prawnych
na KARCIE KWALIFIKACYJNEJ] Organizatora. Oryginal Karty
Kwalifikacyjnej obowiazkowo nalezy wyslac na adres siedziby
Organizatora z pozostatymi dok gzal iz i
umowy. Brak karty kwalifikacyjnej jest réwnozmaczny z rezygnacja
przez Klienta z udzialu w imprezie turystycznej z przyczyn lezacych
po jego stronie, na warunkach okreslonych w 12. Brak kany uniemozliwia

przejecie opieki nad uc ikiem przez h 3 jacy w takiej

sytuacji winien dowiez¢ ika na miejsce wyp mku
wraz z wypetniong KARTA KWALIFIKACYJINA.

§ 4 PRZENIESIENIE PRZEZ KLIENTA PRZYSLUGUJACYCH

MU UPRAWNIEN NA RZECZ OSOBY TRZECIEJ

1. Klient moze bez zgody Organizatora (z wylaczeniem pkt. 3) przenies¢
prawa i obowigzki wynikajgce z umowy, na inng osobg, pod warunkiem, ze
nowo zgloszony Uczestnik bedzie spetnial warunki udzialu w imprezie
turystycznej (wiek i plec).
2. Przeniesienie praw i przejecie obowiazkow, o ktorych mowa
w pkt. 1 jest skuteczne wobec Organizatora, jezeli Klient zawiadomi
o o tym na trwalym nosniku, na co najmniej 7. dni przed terminem
rozpoczgcia 1mprczy luryelycmc] okreslonym w umowie.
3. Jezeli pr i przejgcie obowigzkow, o ktorych mowa
w pkt. 1, bedzie wlqzac si¢ dla Organizatora z dodatkowymi kosztami,
zadajac ich zaplaty ma on obowigzek wykaza¢ je Klientowi.
K(\szty te musza by¢ zasadne i nie moga przekracza¢ rzeczywistych kosztow

przez Organi: na skutek przeniesienia umowy
(\ udzial w imprezie turystycznej.

4. Za nieuiszczong czg$¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione
przez Organizatora w wyniku zmiany uczestnika imprezy turystycznej,
Klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadaja solidarnie.

§ 5 ZMIANA SWIADCZEN, SWIADCZEVIA ZASTEPCZE
1. W przypadku pienia niepr d mych
od Organizatora przed rozpoczgciem |mpmzy turystycznej, w wyniku
ktérych Organizator jest zmuszony zmieni¢ istotne warunki umowy
z Klientem, Organizator niezwlocznie powiadomi o tym Klienta. W takiej
sytuacji Klient powinien niezwlocznie poinformowa¢ Organizatora
czy przyjmuje proponowang zmiang umowy czy odstgpuje od umowy.
Klient moze zadaé wylgeznie zwrotu wptat dokonanych 7 tytutu imprezy
turystycznej, bez odszkodowania lub $¢uczynienia w tym zakresie.
2. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwolania imprezy, wzglednie
$wiadezeh ze wzgledu na nadzwyczajne okolicznodci i zdarzenia

zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia, ktorych skutkom nie mozna
Zapobice (sita wyzs7a). W takim przypadku Organizator zobowiazany jest
do powiadomienia Klienta o rozwi umowy o udzial w imprezie
turystyeznej niezwlocznie przed rozpoczgeiom imprezy turystyezne.
Organizator dokonuje na rzecz Klienta petnego zwrotu wplat dokonanych
7 tymulu imprezy turystyeznej, bez dodatkowego odszkodowania
lub zado$¢uczynicnia.

3. Organizator moze rozwigzaé umowg o udzial w imprezic turystycznej
i dokonac Klientowi pelnego zwrotu wpiat dokonanych 7 tytuhu imprezy
turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zad a,
jesli liczba uczestnikéw nie osiggnic okreslonego o w umowie zgloszeniu
minimum uczestnikow. Organizator powiadomi Klienta o tym fakcie,

na piémie, w terminie nie pozniej niz na 20. dni przed planowanym dniem
rozpoczgeia imprezy.

§ 6 ZMIANA CEN
1. W okresie 20. dni przed data wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze
by¢ podwyzszona.
2. Cena ustalona w umowie moze ulec zmianic pod warunkiem,
ze Organizator udokumentuje wplyw na podwyzszenie ceny jednej
z nastgpujacych okolicznosci:
- WZIost cen przewozo zerskich wynikaj ze zmiany kosztow
paliwa lub innych zrodet zasilania,
- wzrost wysokosci podatkoéw lub opfat od ushug turystycznych objetych
umowa o udzial w imprezie turystycznej,
- wzrost kursow walut majacych znaczenie dla danej imprezy turystycznej.
3. W razie podwyzszenia ceny z przyczyn okreslonych powyzej,
Klient ma prawo odstapi¢ od umowy za natychmiastowym zwrotem
wszystkich §wiadczen, na pi$mie w terminie 10. dni od dnia odebrania
od Organi informacji o podwyzszeniu ceny. W razie nieztozenia
przez Klienta o$wiadczenia o odstapieniu od umowy na pismie
we wskazanym terminie, zmiang warunkow poczytuje
sig za zaakceptowang, co rodzi obowiazek zaplaty wyzszej ceny.
4. Jezeli umowa przewiduje mozliwos¢ podwyzszenia ceny,
Klient ma prawo do obnizki ceny odpowiadajgcej obnizeniu kosztow,
o ktorych mowa w punkcie 2, ktére nastapilo po zawarciu umowy,
a przed rozpoczgciem imprezy turystycznej.

§ 7 PRAWA UCZESTNIKA

1. Uczestnik ma prawo do $wiadczen okreslonych w umowie i ofercie
stanowigcej integralng czgs¢ umowy.

2. Uczestnik w trakcie trwania imprezy turystycznej uprawniony
jest do korzystania z fachowej pomocy i opieki przedstawicieli
Organizatora, a na Organizatorze spoczywa obowiazek zapewnienia tejze
opieki.

3. Nlewykorzystame w trakcie trwania imprezy turystycznej

przez U Olnych $wiadczen, z przyczyn lezacych
po stronie Uczestnika, w sytuacj) ich przygotowania i przedstaw1ema
do wykorzystania U ik przez Or nie

do zwrotu  Klientowi zaplaconej naleznosci za niewykorzystane
swiadczenia.

§ 8 OBOWIAZKI UCZESTNIKA
1. Uczestnik imprezy turystycznej zobowigzany jest do posiadania
dokumentow podréznych (paszportu lub dowodu osobistego, wizy i innych
wymaganych, o ktorych 0b0w1qzku posladama zostal poinformowany

Klient) oraz do p. episow celnych, dewizowych i innych
norm prawa obowigzuj w litej Polskiej, krajach
tranzytowych i docel h. W razie iad przez U ika innego

obywatelstwa niz polskie, Klient ma obowiazek poinformowaé¢
o tym Organizatora przy zawieraniu umowy, a Organizator zobowigzuje
si¢ do udzielenia takiemu Klientowi informacji o wymaganych wobec niego
dokumentach. Obcokrajowcy biorgcy udzial w imprezach zobowiazani
s do posiadania waznej wizy do kraju docelowego i krajow tranzytowych.

2. Uczestnik kolonii/obozu miodziezowego zobowigzuje

si¢ do przestrzegania regulaminu kolonu/obozu oraz zalecen i wskazowek
ow, kierownika wy ku pllola lednie innych oséb

reallzujqcych program, ustugi lub $wiad w 6Inosci zabroni

jest posiadanie i palenie tytoniu, posiadanie i zazywanie narkotykow,
posiadanie i plcle alkoholu oraz samowolne oddalame si¢ od grupy. Zasady
te obowiazujg rowniez U iko tnol

3. W przypadku razacego naruszenia regulaminu, petnoletni Uczestnik
moze zosta¢ dyscyplinamie usunigty z obozu. W takiej sytuacji POLJA
Ustugi Turystyczne Igor Piotrowski nie zapewnia powrotu do miejsca
zamieszkania.

4. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie wyrzadzone
przez U ika szkody i zobowiazuje si¢ do pokrycia kosztow
ich usunigcia.

5. Na imprezach autokarowych Uczestnikow obowiazuje limit bagazu:
1. szt. bagazu gloéwnego o wadze nie przekraczajacej 20. kg i sumie
wymiardw nie wigkszych niz 180 cm oraz bagaz podrgczny o wadze
do 5. kg. W przypadku imprez 1 h Organizator zot 1j
si¢ poinformowaé¢ Klienta o limitach bagazowych ustanowionych przez
przewoznika. Poniewaz maksymalny udzwig samolotu i maksymalna
tadowno$¢ autokaru sg $cisle limitowane prawem transportowym, POLJA
Ustugi Turystyczne Igor Piotrowski / przewoznik ma prawo odmowi¢
zabrania na poklad bagazu przekraczajacego opisany wyzej limit.

W przypadku nadbagazu moze by¢ pobrana doplata wedlug stawek
przewoznika.

§ 9 UBEZPIECZENIA i GWARANCJA

1. Organizator posiada gwarancj¢ ubezpieczeniowa o numerze GT 613/2025
zwigzku z prowadzong przez siebie dzialalnoscia w zakresie turystyki
udzielong przez Towarzystwo Ubezpieczen Europa Spotka Akcyjna z
siedziba w Rzeczypospolitej Polskiej, Wroctaw, ul. gen. Wlady%lawa
Sikorskiego 26, ktora jest k d.
kopia certyfikatu gwarancji jest dosl(;pna w siedzibie POLJA Uslugl
Turystyczne Igor Piotrowski. Dodatkowo kazdy Klient wplacajacy zaliczke
ma prawo, na zadanie, otrzymac kopig certyfikatu gwarancji.
2. Jezeli w umowie nie zaznaczono inaczej Uczestnicy imprez krajowych
ubezpieczeni sa w  Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
od nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow (NNW) - do kwoty 10 000 PLN,
Ogolne warunki ubezpieczenia NNW Klient otrzymuje przed zawarciem
umowy.
3. Orgammtor informuje o mozliwosci wykupienia dodatkowego

b ia od kosztow ji.
4. Organizator informuje réwniez o koniecznosci rozszerzenia
ubczplcczcma w przypadku chordb pnuwluklych oraz o mozliwosci
ia kwot /jnych ut ia wedlug uznania Klienta.

na umowie

§ 10 REKLAMACIJE
1. W przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych przez Organizatora, Klientowi
przystuguje prawo do reklamacji.
2. Jezeli w trakcie trwania |mpmzy turystygznq thm stwierdzi wad]:wc
wykonanic  umowy,  p
o tym Organizatora.
3. Jezeli ktérakolwick z ushug turystycznych nie jest wykonywana zgodnic
z umowg, Organizator usuwa niezgodno$c, chyba ze jest to niemozliwe
albo wigze si¢ z kosztami, ktore sg niewspétmiernie wysokie w stosunku
do zakresu niczgodnosci i wartosci ushig turystycznych, ktorych
one dotyczg.
4. Niezaleznie od  zawiadomicnia, o ktorym mowa w ust. 2,
Klient moze zlozyé Organizatorowi reklamacie, zawi a wsk
uchybienia w sposobie wykonania umowy oraz okre$lenie swojego zadania,
w terminie nie duzszym niz 30. dni od dnia zakoficzenia imprezy.
5. Organizator jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w terminie
30. dni od dnia dorgezenia reklamacji, decyduje data stempla pocztowego.

§11 ODPOWIFD7IALNOSC OR(}ANWATORA

. Organizator odps za ykonane lub nienal konani
umowy o $wiadczenie usiug turystycznych, chyba ze niewykonanie
lub lez konanie jest sp d
- dziataniem lub zaniechani Khenta/UrMmlm

- dziataniem lub zaniechaniem osob trzecich, nieuczestniczacych
w wykonaniu ushig przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan
lub zaniechan nie mozna bylo przewidzie¢ ani uniknac,

- sita wyzsza.

2. Wylgczeni powiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, w przypadkach wymienionych w ust. 1, nie zwalnia
Organizatora turystyki od obowigzku udzielenia w czasie trwania imprezy
turystycznej pomocy kod Klientowi.

3. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie uslug w czasie imprezy turystycznej, jednakze w wysokosci
nie wyzszej niz dwukrotno$¢ ceny imprezy turystycznej. Ograniczenie,
o ktorym mowa w ust. 3, nie moze dotyczyc szkod na osohle

4. Bez uszezerbku dla ) I Or

W jzt it iazuj: h przepisow prawa, Organizator
obozu nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualny uszczerbek na zdrowiu
Uczestnika spowodowany udzialem w zajgciach sportowych, jezeli powstat
w wyniku zatajenia mformac)l o wadach wrodzonych, przebytych
chorobach lub urazach U i pod: iwych mformacjl,
a takZe nieprzestr i przez U ika zasad t

oraz polecen opiekunow i instruktorow prowadzacych zajgcia na Obozie.
5. Organizator nie odpowiada za bagaz skradziony, zgubiony lub zniszczony
z winy Uczestnika.

6. Na koloniach/obozach ze wzgledu na specyfike i 1mprezy rzeczy cenne
i wartoéciowe (W ol i aparaty i fotograficzne,
odtwarzacze i gry elektroniczne) oraz pienigdze nalezy przekaza¢
do depozytu opiekunom. Ryzyko utraty / uszkodzenia rzeczy i pienigdzy
nieztozonych do depozytu obciaza Uczestnika.

7. Opieke nad grupg na kolonii/obozie sprawuje kierownik pedagogiczny
i wychowawcy zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Organizator
nie zapewnia opieki pilota na wyzej wymienione imprezy,
chyba ze w umowie lub programie imprezy zaznaczono inaczej.

8. Organizator zastrzega, iz do odbioru Uczestnika niepetnoletniego
z kolonii/obozu uprawnieni sa wylacznie posiadajacy petnie praw
rodzicielskich rodzice badz inni opiekunowie prawni.

§ 12 REZYGNACJA Z IMPREZY/ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Klient moze odstapi¢c od umowy o udzial w imprezie turystycznej
w kazdym czasie przed jej rozpoczgciem. Zmiana terminu uwazana
jest za rezygnacjg z imprezy, na ktorg zostata zawarta Umowa.
2. Rezygnacja / odstgpienie od umowy / zmiana terminu imprezy
turystycznej przez Klienta, z wylaczeniem sytuacji, o ktorych mowa
w§3ust8i9, wymaga pisemnego osw1adczema
3. Klient zobowigzany jest do 1 i iedniej i dni
oplaty za odstapienie od umowy o udziat w 1mprezle turystycznej na rzecz
Organizatora. W przypadku nieokreslenia w umowie o udzial w imprezie
turystycznej oplat za odstapienie od umowy o udzial w imprezie
turystycznej, wysokos¢ tej oplaty odpowiada cenie imprezy turystycznej
pomniejszonej o zaoszczgdzone koszty lub wplywy z tytulu altematywnego
wykorzystania danych ustug turystycznych.
4. Organizator, w sytuacji rezygnacji z udzialu w imprezie o ktorych mowa
w pkt. 1, podaje informacyjnie, w oparciu o dotychczasowe doswiadczenie,
ze wysoko$¢ poniesionych z tego tytulu kosztow, o ktorych mowa
w pkt. 3 ksztaltuje si¢ nastgpujaco:
- do 40% ceny imprezy, jezeli zlozenie rezygnacji nastapito do 30 dni
przed data rozpoczgcia imprezy
- do 50% ceny imprezy - jezeli zlozenie rezygnacji nastapilo pomigdzy
29 a 15 dniem przed data rozpoczgcia imprezy
- do 70% ceny imprezy - jezeli zlozenie rezygnacji nastapilo pomigdzy
14 a 4 dniem przed data rozpoczgcia imprezy
- do 95% ceny imprezy - jezeli rezygnacja nastapita na 3 dni przed data
rozpoczgeia imprezy lub pozniej.
5. Organizator rek duje zawarcie
(§9 pkt3).

b

ia od kosztow r il

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W zakresie nieuregulowanym w umowie i ogoélnych warunkach

A maja ie przepisy ustawy o imprezach
turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych, kodeksu cywilnego
oraz inne przepisy dotyczace ochrony konsumenta.
2. Wiasciwy dla rozstrzygania ewentualnych sporow  bedzie
sad p hny wedtug iwosci okreslonej w Kodeksie Postgpowania
Cywilnego.




